
НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ

+7 (499) 550-80-03 4people@grfc.ru

г. Москва, Дербеневская набережная, д. 7, стр. 16

+7 (812) 318-24-62 4people_98@grfc.ru

г. Санкт-Петербург, Конногвардейский б-р, д. 21

+7 (383) 304-75-02 4people_54@grfc.ru

г. Новосибирск, ул. Октябрьская магистраль, д. 4

+7 (831) 416-02-71 4people_52@grfc.ru

г. Нижний Новгород, ул. Ошарская, д. 69

ЗАЩИТА ПРАВ И ИНТЕРЕСОВ ГРАЖДАН,
ПОСТРАДАВШИХ ОТ НЕЗАКОННЫХ ДЕЙСТВИЙ,

СВЯЗАННЫХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ЗАЩИТА ПРАВА НА НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ
ЧАСТНОЙ ЖИЗНИ, ЧЕСТИ И ДОСТОИНСТВА,

ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ, ВОЗМЕЩЕНИЯ 
МОРАЛЬНОГО ВРЕДА И МАТЕРИАЛЬНОГО

УЩЕРБА

ПРОСВЕТИТЕЛЬСКАЯ РАБОТА

МОНИТОРИНГ НАРУШЕНИЙ ПРАВ СУБЪЕКТОВ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Центр правовой помощи гражданам
в цифровой среде ФГУП «ГРЧЦ»

4people.grfc.ru

Защита от незаконной обработки персональных
данных, в том числе по вопросам:

навязывания услуг

мошенничества с кредитами

возмещения вреда

распространения персональных
данных 

Центр правовой помощи гражданам 
в цифровой среде

*Изображения сгенерированы нейросетью

https://4people.grfc.ru/


УСЛУГИ ЦЕНТРА ПРАВОВОЙ
ПОМОЩИ ГРАЖДАНАМ

В ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ

Не переходите по ссылкам 
в письмах от неизвестных адресатов.

Не отправляйте видео и фотографии людям, 
с которыми вы познакомились в интернете 

и не знаете их в реальной жизни.

Ограничьте объем информации о себе
в интернете. Удалите лишние фотографии,

видео, адреса, номера телефонов, дату
рождения, сведения о родных и близких.

Используйте сложные пароли для разных 
учетных записей и сервисов, 

заглавные и строчные буквы (минимум шесть), 
цифры и символы. 

Такие пароли злоумышленникам 
сложно подобрать.

Предупредите детей: если в Интернете 
кто-то просит их предоставить 

персональные данные, например, 
место жительства и другие сведения 

о семье, они никогда не должны этого делать.

Защита прав субъектов персональных 
данных при использовании 

ими онлайн-сервисов

Подготовка исков в суды, 
жалоб и требований в другие органы

Представление интересов заявителей в судах

Досудебное урегулирование споров в сфере
защиты прав субъектов персональных данных

Консультационные, юридические услуги
и правовая помощь при нарушениях, связанных

с обработкой персональных данных

ЦЕНТР ПРАВОВОЙ ПОМОЩИ
ГРАЖДАНАМ В ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ

ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ
В ИНТЕРНЕТЕ

13 сентября 2021 года по инициативе 
Роскомнадзора в Федеральном 
государственном унитарном предприятии 
«Главный радиочастотный центр» создан 
Центр правовой помощи гражданам 
в цифровой среде

Проект является социально 
ориентированным

Его главная задача — бесплатная помощь
гражданам, пострадавшим от незаконного

использования персональных данных


